
ДОГОВІР  

про постачання електричної енергії споживачу  

місто Київ «___» __________ 2026 року  

Постачальник: ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОКволт» (далі - 
Постачальник), код ЄДРПОУ юридичної особи 46315736, місцезнаходження: 02184, м. Київ, пр-т  
Шухевича Романа, буд. 26, що діє на підставі ліцензії на право провадження господарської діяльності  
з постачання електричної енергії споживачу, виданої Національною комісією, що здійснює державне  
регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі - НКРЕКП / Регулятор), в особі  
_________________________, що діє на підставі _________________________, з однієї сторони, та  

Споживач: __________________________________________, (інформація про Споживача зазначається  
в Заяві-приєднання за формою Додатку № 1 до Договору), з іншої сторони,  

надалі разом іменовані - Сторони, а кожен окремо - Сторона, керуючись положеннями Цивільного  
кодексу України, Господарського кодексу України, Закону України «Про ринок електричної енергії»,  
Правилами роздрібного ринку електричної енергії, затвердженими постановою НКРЕКП від  
14.03.2018 № 312 (далі - ПРРЕЕ), Правилами ринку, затвердженими постановою НКРЕКП від  
14.03.2018 № 307, Кодексом систем розподілу, затвердженим постановою НКРЕКП від 14.03.2018 №  
310, Кодексом системи передачі, затвердженим постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 309, Кодексом  
комерційного обліку електричної енергії, затвердженим постановою НКРЕКП від 14.03.2018 № 311  
(далі - Кодекс комерційного обліку), іншими нормативно-правовими актами України (далі - 
законодавство України), уклали цей Договір про постачання електричної енергії споживачу (далі - 
Договір) про таке:  

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ  

1.1. Договір є публічним договором приєднання, який встановлює порядок та умови постачання  
електричної енергії як товарної продукції Споживачу Постачальником та укладається Сторонами, з  
урахуванням статей 633, 634, 641, 642 Цивільного кодексу України, шляхом приєднання Споживача  до 
всіх умов Договору та умов відповідної публічної комерційної пропозиції, серед запропонованих  
Постачальником на його офіційному веб-сайті.  

1.2. Умови Договору розроблені відповідно до законодавства України. Терміни та поняття, що  
використовуються у Договорі, вживаються у значеннях, наведених у законодавстві України.  

1.3. Споживач, укладанням Договору (шляхом приєднання до його умов) та вибором відповідної  
публічної комерційної пропозиції Постачальника, підтверджує, що він ознайомлений із Правилами  
ринку, ПРРЕЕ, Кодексом систем розподілу, Кодексом системи передачі в обсязі, достатньому для  
розуміння своїх прав та обов'язків, умов постачання електричної енергії, порядку зміни  
електропостачальника.  

1.4. Споживач підтверджує повну дієздатність та правоздатність, а також наявність усіх необхідних  



повноважень для укладення та виконання цього Договору. Особа, яка підписує Заяву-приєднання від  
імені Споживача, підтверджує, що діє виключно в межах наданих їй повноважень (статуту та/або  
довіреності), не є усуненою від виконання своїх обов'язків та не перебуває під санкціями відповідно  
до пункту 14.6 Договору.  

1.5. Достовірність, повнота та актуальність інформації, наданої Споживачем при укладенні Договору  
та в процесі його виконання, є виключною відповідальністю Споживача. Постачальник не несе  
відповідальності за наслідки, що виникли внаслідок надання Споживачем недостовірних або  
неповних даних.  

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ  

2.1. За Договором Постачальник постачає (продає) електричну енергію Споживачу для забезпечення  
потреб електроустановок Споживача, а Споживач приймає (споживає) електричну енергію і оплачує  
Постачальнику вартість використаної (купованої) електричної енергії та здійснює інші платежі за  
умовами Договору.  

2.2. Обов'язковими умовами для постачання електричної енергії Споживачу є:  

2.2.1. Наявність у Споживача укладеного в установленому порядку з оператором системи договору  
про надання послуг з розподілу, на підставі якого Споживач набуває право отримувати послугу з  
розподілу електричної енергії.  

2.2.2. Об'єкт (об'єкти) Споживача, за якими буде здійснюватися постачання електричної енергії,  
підключені до мереж оператора системи в установленому порядку.  

2.2.3. Відсутній факт припинення/призупинення постачання електричної енергії або надання послуг з  
розподілу (передачі) електричної енергії у випадках, передбачених ПРРЕЕ.  

2.2.4. Відсутня заборгованість Споживача за договорами про постачання електричної енергії та/або  
про надання послуг з розподілу електричної енергії перед будь-яким попереднім або діючим  
постачальником.  

2.2.5. Споживач відповідає критеріям обраної ним комерційної пропозиції.  

2.2.6. Комерційний облік електричної енергії відповідає вимогам, передбаченим Кодексом  
комерційного обліку.  

2.3. Договір між Постачальником та Споживачем укладається шляхом приєднання Споживача за  
Заявою-приєднання за формою Додатку № 1 до Договору на умовах обраної Споживачем комерційної  
пропозиції, розміщеної на офіційному вебсайті Постачальника.  

2.4. Заява-приєднання разом з додатками може бути направлена Споживачем засобами: поштового  
зв'язку; електронного зв'язку із накладенням кваліфікованого електронного підпису уповноваженої  
особи Споживача або шляхом вручення повноважному представнику Постачальника.  

2.5. Постачальник має право відмовити Споживачу в укладенні Договору у разі, якщо: Споживачем не  
надано всі документи, зазначені в Заяві-приєднання; виявлено факт надання Споживачем  



недостовірних відомостей; Споживач не відповідає умовам обраної комерційної пропозиції; або з  
інших підстав, передбачених законодавством України та Договором. 
3. УМОВИ ПОСТАЧАННЯ ЕЛЕКТРИЧНОЇ ЕНЕРГІЇ  

3.1. Постачання електричної енергії Споживачу здійснюється відповідно до умов Договору, Заяви 
приєднання та відповідної Комерційної пропозиції, обраної Споживачем.  

3.2. Споживач має право вільно змінювати Постачальника на іншого відповідно до процедури,  
визначеної ПРРЕЕ та умовами Договору.  

3.3. Дата початку постачання електричної енергії та період постачання електричної енергії  
визначаються в Заяві-приєднання і Комерційній пропозиції.  

3.4. Споживач надає планові обсяги споживання електричної енергії до 20 числа кожного місяця, що  
передує розрахунковому місяцю, шляхом направлення щомісячної заявки на електронну адресу  
Постачальника.  

3.5. У разі відсутності у Постачальника інформації щодо планових обсягів споживання у  
розрахунковому періоді, плановим обсягом вважається останній повідомлений Споживачем плановий  
обсяг. Ненадання таких відомостей не є підставою для зменшення обсягів поставки та не звільняє  
Споживача від оплати фактично поставленої електроенергії.  

3.6. Передача електричної енергії оформлюється Актом приймання-передачі електричної енергії.  
Сторони можуть відображати скоригований обсяг у Акті коригування.  

3.7. Споживач зобов'язаний протягом 3 календарних днів з дати одержання Акта приймання-передачі  
або Акта коригування повернути Постачальнику один примірник підписаного Акта або надати в  
письмовій формі мотивовану відмову.  

3.8. У випадку невиконання Споживачем обов'язку, передбаченого пунктом 3.7 Договору, Акт  
вважається погодженим та підписаним Сторонами, а електрична енергія - поставленою та прийнятою  
Споживачем.  

4. ЯКІСТЬ ПОСТАЧАННЯ ЕЛЕКТРИЧНОЇ ЕНЕРГІЇ  

4.1. Постачальник забезпечує постачання електричної енергії Споживачу в порядку, передбаченому  
Договором, за умови дотримання Споживачем усіх умов Договору.  

4.2. Постачальник не несе відповідальності за якість електричної енергії у частині технічних  
параметрів, оскільки це перебуває у сфері відповідальності відповідного оператора системи  
розподілу/передачі.  

5. ЦІНА, ПОРЯДОК ОБЛІКУ ТА ОПЛАТИ ЕЛЕКТРИЧНОЇ ЕНЕРГІЇ  

5.1. Ціна електричної енергії за 1 кВт·год визначається у Комерційній 

пропозиції. 5.2. Розрахунковим періодом за Договором є календарний місяць.  

5.3. Оплата за електричну енергію здійснюється Споживачем у строки та в порядку відповідно до  
Комерційної пропозиції. 



5.4. Постачальник має право в односторонньому порядку змінити ціну на електричну енергію у разі  
зміни регульованих складових ціни, змін у нормативно-правових актах, зміни біржових або ринкових  
цін на електричну енергію, а також зміни загальних умов комерційної пропозиції.  

5.5. У разі прострочення оплати Споживачем Постачальник має право нарахувати пеню, зарахувати  
платіж у визначеній черговості, призупинити або припинити постачання електричної енергії та  
вимагати надання забезпечення виконання зобов'язань.  

5.6. У випадку несплати або часткової сплати Споживачем вартості електричної енергії Постачальник  
має право зарахувати отриманий платіж у такій черговості: у першу чергу - пеня, штрафні санкції; у  
другу чергу - заборгованість з оплати вартості електричної енергії з найдавнішим строком  
виникнення; у третю чергу - усі інші зобов'язання Споживача за Договором.  

5.7. Оплата вважається здійсненою належним чином з моменту зарахування коштів на рахунок  
Постачальника.  

6. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СПОЖИВАЧА  

6.1. Споживач має право отримувати електричну енергію за умовами Договору, отримувати  
інформацію від Постачальника, ініціювати звіряння розрахунків, змінювати електропостачальника та  
достроково розірвати Договір на підставах, визначених законодавством та Договором.  

6.2. Споживач зобов'язується своєчасно та в повному обсязі здійснювати оплату, мати чинний договір  
з оператором системи розподілу, надавати прогнозні обсяги споживання, підписувати Акти,  допускати 
представників Постачальника до вузлів обліку, надавати забезпечення виконання  зобов'язань з оплати 
та відшкодовувати збитки Постачальнику.  

7. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ПОСТАЧАЛЬНИКА  

7.1. Постачальник має право отримувати оплату, контролювати дотримання умов Договору,  ініціювати 
призупинення або припинення постачання, вимагати забезпечення виконання зобов'язань,  
зараховувати платежі в рахунок заборгованості, відступати права вимоги третім особам та розірвати  
Договір в односторонньому порядку у випадках, передбачених Договором.  

7.2. Постачальник зобов'язується здійснювати нарахування та виставляти рахунки, надавати Акти та  
розглядати звернення Споживача в установленому законодавством порядку.  

8. ПОРЯДОК ПРИЗУПИНЕННЯ ТА ВІДНОВЛЕННЯ ПОСТАЧАННЯ ЕЛЕКТРИЧНОЇ  
ЕНЕРГІЇ  

8.1. Постачальник має право звернутися до оператора системи розподілу з вимогою про відключення  
об'єкта/об'єктів Споживача у разі порушення строків оплати, графіка погашення заборгованості або  
інших істотних умов Договору.  

8.2. Відновлення постачання електричної енергії здійснюється лише після повного погашення  
Споживачем заборгованості, сплати пені та штрафних санкцій, а також відшкодування витрат,  
пов'язаних із призупиненням та відновленням постачання. 
9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН  

9.1. За несвоєчасне виконання грошових зобов'язань Постачальник має право нарахувати Споживачу  



пеню у розмірі подвійної облікової ставки НБУ від суми простроченого платежу за кожен день  
прострочення.  

9.2. Сторони домовились, що строк позовної давності щодо стягнення пені та штрафів за цим  
Договором складає 3 роки.  

9.3. Споживач зобов'язаний сплатити Постачальнику штраф у розмірі 7% від несплаченої суми за  
кожен випадок неперерахування повної суми платежів або ненадання забезпечення виконання  
зобов'язань.  

9.4. Постачальник не відповідає за перебої у передачі або розподілі електричної енергії, за збитки,  
завдані внаслідок призупинення постачання на законних підставах, а також за непрямі та  
опосередковані збитки, у тому числі упущену вигоду Споживача.  

9.5. Загальна сукупна відповідальність Постачальника за Договором за будь-який розрахунковий  
місяць не може перевищувати суму оплати за відповідний місяць, фактично отриману  
Постачальником від Споживача, крім випадків умисного порушення.  

10. ПОРЯДОК ЗМІНИ ЕЛЕКТРОПОСТАЧАЛЬНИКА  

10.1. Зміна електропостачальника здійснюється відповідно до ПРРЕЕ за умови відсутності  
заборгованості перед Постачальником.  

11. ПОРЯДОК РОЗВ'ЯЗАННЯ СПОРІВ  

11.1. Усі спори та розбіжності вирішуються шляхом переговорів, а у разі недосягнення згоди - у  
порядку, передбаченому законодавством України.  

12. ФОРС-МАЖОР  

12.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов'язань, якщо це є наслідком  
обставин непереборної сили, підтверджених у встановленому законом порядку.  

12.2. Виникнення обставин форс-мажору не звільняє Споживача від оплати за електричну енергію,  
поставлену до виникнення таких обставин.  

13. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ІНШІ УМОВИ  

13.1. Договір набуває чинності з дати, вказаної у Заяві-приєднання, та діє до дати, визначеної у  
Комерційній пропозиції, а в частині розрахунків - до повного їх виконання.  

13.2. Постачальник має право припинити цей Договір достроково в односторонньому позасудовому  
порядку у разі прострочення оплати, порушення істотних умов Договору, надання недостовірних  
відомостей, ліквідації, банкрутства або реорганізації Споживача.  

13.3. Обмін документами та повідомленнями здійснюється в письмовій або електронній формі.  
Документи, надіслані електронною поштою з офіційної адреси Сторони, вважаються отриманими  
іншою Стороною на наступний робочий день. 
14. АНТИКОРУПЦІЙНІ ТА САНКЦІЙНІ ЗАСТЕРЕЖЕННЯ  



14.1. Споживач підтверджує, що він, його керівник, учасники та кінцеві бенефіціарні власники не  
перебувають під дією санкцій, які унеможливлюють укладення або виконання Договору.  

14.2. У разі порушення санкційних або антикорупційних умов Постачальник має право розірвати  
Договір в односторонньому позасудовому порядку та вимагати відшкодування збитків.  

15. ПОШТОВІ І БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ ПОСТАЧАЛЬНИКА  

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ОКВОЛТ»  

Місцезнаходження: 02184, м. Київ, пр-т Шухевича Романа, будинок 26  

Код за ЄДРПОУ: 46315736  

Розрахунковий рахунок: UA673220010000026007700015735  

Банк: АТ УНІВЕРСАЛ БАНК, МФО: 322001  

Телефон: +380505677006  

Електронна адреса для кореспонденції: okvoltua@gmail.com 

Офіційний вебсайт: okvolt.energy  

Директор / уповноважена особа: Крупенко Андрій Сергійович  

ПІДПИСИ СТОРІН  

ПОСТАЧАЛЬНИК: СПОЖИВАЧ:  

ТОВ «ОКВОЛТ» ________________________________  

________________________ ________________________________  

(підпис, П.І.Б., посада) (підпис, П.І.Б., посада)  

М.П. (за наявності) М.П. (за наявності) 


